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Opinia o innowacyjnoéeci systeméw klasy ERP
do zarzgdzania firmg — CDN XL

Systemy ERP to zbiér rozwiazaf wspomagajacych zarzadzanie
przedsigbiorstwem, we wszystkich jego obszarach. Oprogramowanie to
dotyczylo w przeszlosci gléwnie oprogramowania finansowo — ksiggowego,
lecz obecnie zostalo poszerzone o takie elementy, jak zarzadzanie
projektami, relacje z klientami i dostawcami, organizacja logistyki, czy
nadzor w czasie rzeczywistym. Systemy te w znaczacy sposob zblizajg
model funkcjonowania przedsigbiorstwa do nowych wymagan rosnacego
rynku elektronicznego typowego dla e-konomii. Platforma na bazie, kiorej
dzialajq systemy ERP wykracza poza tradycyjne komputery osobiste. Dzisiaj
systemy obslugi mobilnych handlowcow dzialaja na komputerach
podrecznych (PDA) 1 telefonach komérkowych, a hurtownie danych
wspierajace proces strategicznego planowania wykorzystujac najnowsze
serwery. Profesjonalne systemy ERP stanowig zatem nowoczesne systemy
informatyczne zawierajace wiele elementéw innowacyjnych. Jakos¢ i pelne
wdrozenie tych systemow w istotnym stopniu decyduje o efektywnosci
dzialania i konkurencyjnosci przedsigbiorstw.

Systemy klasy ERP wpisuja sie zatem bardzo dobrze w priorytety
Programéw Operacyjnych Funduszy Strukturalnych na lata 2007-2013 w
zakresie zdobywania nowych rozwigzan informacyjnych oraz zwigkszania
stopnia ich wykorzystywania dla rozwoju gospodarki i poprawy
konkurencyjnosci polskich przedsigbiorstw oraz rozwoju spoleczenstwa.
Rozwoj i rozpowszechnienie tej klasy oprogramowania wnosi istotny wkiad
w rozwd) branzy IT w Polsce i przyczynia si¢ do wzrostu innowacyjnosci
gospodarki oraz konkurencyjnosci przedsigbiorstw, a takze przybliza polskie
spoleczenistwo do modelu spoleczenstwa informacyjnego.

W skali regionu systemy klasy ERP doskonale realizujg gléwne zalozenia
programowe Funduszy Europejskich, w szczegélnosdci wplywaja na:

- poprawe konkurencyjnodci przedsiebiorstw poprzez inwestycje w
wiedze,
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- podniesienie poziomu innowacyjnosci przedsigbiorstw,
- dostosowanie przedsiebiorstw do wymogdéw prawodawstwa unijnego.

Z punktu widzenia architektury systemu informatycznego systemy ERP
nalezg do grupy systeméw rozproszonych i dziataja w modelu klient-serwer.
Strona serwera stanowi zazwyczaj zloZzong wielo-warstwg aplikacje w
ramach, ktérej typowo wyr6Znia si¢ warstwe prezentacji, logiki biznesowej
oraz baz danych. Wiele systeméw ERP dostarcza takze funkcjonalnosci
hurtowni danych, co w znakomity sposdb wspomaga realizacje
wielowymiarowych przekrojowych analiz zdarzen gospodarczych,
wyznaczanie trendéw zmian i realizacje controllingu. Wspélczesny
controlling w duzej firmie, czgsto utoZsamiany z zarzadzaniem wiedza
organizacji, nie ma racji bytu bez silnego wsparcia ze strony
informatycznych rozwigzan, do ktorych naleza hurtownie danych. Sg one
zlozonym z wielu elementéw systemem informatycznym zbierajgcym dane,
porzadkujacym, integrujacym i ukladajagcym zebrane dane, celem ich
prezentacji w jasny i logiczny sposob uzytkownikom koficowym systemu, w
postaci aktualnych raportow, analiz i zestawien. Hurtownia danych laczy
dane zagregowane, sumowane w sposob adekwatny do potrzeb analiz
firmowych i predefiniowanych raportow dla biznesowych potrzeb firmy.
Analiza danych zawartych w tematycznej hurtowni danych staje si¢ prosta
dzigki programom zawierajgcym mechanizmy OLAP umozliwiajace szybkie
dotarcie od informacji ogdélnej do tej najbardziej szczegdlowe). Typowym
zadaniem systemow OLAP jest wielowymiarowa analiza. To znaczy
prowadzenie analiz wplywu wielu réznych czynnikéw na zjawiska
zachodzace w organizacji.

Zasadniczo bazy danych OLAP zawieraja nastgpujace funkcjonalnosé:
o efektywne analizowanie wielkiej iloci danych ,
+ prezentacja danych,
szybkie realizowanie zapytan i obliczen, umozliwiajace
interaktywna, analize iteracyjng;
¢ wykonywanie réznorodnych obliczen: agrepacji, operacji
wielowymiarowych, obliczen statystycznych, macierzowych,
prognozowania, analizy trendow itp.;
e latwe tworzenie réznorodnych form prezentacji wynikéw analizy:
raportow, arkuszy kalkulacyjnych, wykresow itp.
Systemy klasy ERP wspierajg takZe generacje raportow i usprawniajg obieg
dokumentéw w firmie.

Konstrukcja kazdego modulu systemu ERP stanowi trudne zadanie
techniczne, jezeli chce si¢ uzyska¢ system o budowie modularnej
adaptowalnej do potrzeb réznych przedsigbiorstw. Osiagnigeie tego typu
cech systemu informatycznego jest obecnie mozliwe dzigki nowoczesnym







